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Objetivos

2. Informar sobre recursos y servicios públicos gratuitos

3. LLevar a cabo acciones formativas y de sensibilización

4. Ofrecer servicio de atención personal 

5. Establecer coordinación entre Ayuntamiento
 y entidades sociales

1. Realizar un diagnóstico participativo

6. Elaborar una Estrategia Municipal 

https://www.alicante.es/es/contenidos/recursos-personas-situacion-discriminacion


Actuaciones
1. Guía de recursos . 
2. Campañas de sensibilización. 
3. Educación inclusiva desde la escuela.
4. Cursos de español.
5. Formación y sensibilización al personal de la AA.LL. 
6. Difusión de actuaciones. Redes y Web.  
7. Recursos dónde denunciar situaciones de
discriminación. 
8. Fomento de la cohesión social. 
9. Atención a personas en situación de discriminación.



Recursos y servicios
públicos gratuitos
donde denunciar 

https://www.alicante.es/es/contenidos/recursos-personas-situacion-discriminacion
https://www.alicante.es/es/contenidos/recursos-personas-situacion-discriminacion


Recursos 
para

personas
migrantes

Guía de Recursos
Específicos 

Desde octubre del 2023, se
han efectuado 3.000 visitas.

Ruta de Acogida

Desde octubre del 2024, se
han efectuado 1.500 visitas.

https://www.alicante.es/es/contenidos/guia-recursos-especificos-alicante-mano
https://www.alicante.es/es/contenidos/ruta-acogida-personas-migrantes
https://www.alicante.es/es/contenidos/guia-recursos-especificos-alicante-mano
https://www.alicante.es/es/contenidos/guia-recursos-especificos-alicante-mano
https://www.alicante.es/es/contenidos/guia-recursos-especificos-alicante-mano


Campañas
Stop

Racismo

Comparte, acepta,
 haz ciudad

Tips

SE 
PARA
CONTIGO

Sensibilización

Si calla otorgas, ante
un delito de odio.

Denuncia

https://youtu.be/POIXDzuuvv4?si=R9uKPRjHs2pd9srV
https://www.alicante.es/es/contenidos/campana-se-contigo
https://www.alicante.es/es/noticias/campana-sensibilizacion-convivencia-e-igualdad-trato
https://www.alicante.es/es/contenidos/tips-atencion-personas-migrantes
https://www.alicante.es/es/contenidos/si-callas-otorgas-delito-odio-denuncia
https://youtu.be/POIXDzuuvv4?si=R9uKPRjHs2pd9srV
https://youtu.be/POIXDzuuvv4?si=R9uKPRjHs2pd9srV
https://www.alicante.es/es/noticias/campana-sensibilizacion-convivencia-e-igualdad-trato
https://www.alicante.es/es/noticias/campana-sensibilizacion-convivencia-e-igualdad-trato
https://www.alicante.es/es/noticias/campana-sensibilizacion-convivencia-e-igualdad-trato
https://www.alicante.es/es/contenidos/tips-atencion-personas-migrantes
https://www.alicante.es/es/contenidos/campana-se-contigo
https://www.alicante.es/es/contenidos/campana-se-contigo
https://www.alicante.es/es/contenidos/campana-se-contigo


Formación para el personal
municipal

Taller de sensibilización en materia de
inmigración para la atención al público

1ª edición 2023
2ª edición 2024



PITyND
Horario: 9:00-13:00

Cita Telefónica: 648 256 327
C/Cándida Jimeno Gargallo 1, 9ªplanta. 03001. Alicante

 igualdaddetratoynodiscriminacion@alicante.es

Servicio
Atención a la
ciudadanía

https://www.alicante.es/es/documentos/atencion-ciudadana-pytnd
https://www.alicante.es/es/documentos/atencion-ciudadana-pytnd


Síguenos 
Redes Sociales

Web Municipal

www.alicante.es

https://www.alicante.es/es/contenidos/programa-igualdad-trato-y-no-discriminacion-pitynd

