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Ley 3/2019, de 18 de febrero de
Servicios Sociales Inclusivos
de la Generalitat Valenciana

Servicios de Atencion Primaria de caracter basico

Accion Comunitaria

Contrato-Programa 2021-2024

entre la Vicepresidencia y Conselleria de Igualdad y Politicas Inclusivas y el
Ayuntamiento de Alicante



Objetivos /. Realizar un diagndstico participativo

2. Informar sobre recursos y servicios pﬁblicos gratuitds

3. Llevar a cabo acciones formativas y de sensibilizacion
4. Ofrecer servicio de atencion personal

5. Establecer coordinacion entre Ayuntamiento
Vi entidades sociales

6. Elaborar una Estrategia Municipal


https://www.alicante.es/es/contenidos/recursos-personas-situacion-discriminacion

1. Guia de recursos.

2. Campanas de sensibilizacién.

3. Educacidén inclusiva desde la escuela.

4. Cursos de espanol.

5. Formacion y sensibilizacién al personal de la AA.LL.
6. Difusion de actuaciones. Redes y Web.

7. Recursos donde denunciar situaciones de
discriminacion.

8. Fomento de la cohesidon social.

9. Atencidn a personas en situacidon de discriminacidn.



Recursos y servicios
publicos gratuitos

donde denunciar

CALLAS, OTORGAS

Ante un delito de odio, DENUNCIA

Tu denuncia es la Unica
forma de acabar con

el discurso de 0DIO

y de evitar que otras
personas lo sufran.

021 Atencidn de victimas de racismo.
091 Policia Nacional.

062 Guardia Civil.

112 Emergencias.

Juzgados de Guardia.

Fiscalia delitos de odio.
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https://www.alicante.es/es/contenidos/recursos-personas-situacion-discriminacion
https://www.alicante.es/es/contenidos/recursos-personas-situacion-discriminacion

Guia de Recursos Especificos

para Personas Migrantes

PIRIREE, & DE ACOGIDA PARA
ALICANTE, P & e ‘ : u r S Os ’— PERSONAS MIGRANTES
A MANO /

pdarad
personas
migrantes
Guia de Recursos
Especificos
Desde octubre del 2023, se “Desde octubre del 2024, se

han efectuado 3.000 visitas. han efectuado 1.500 visitas.


https://www.alicante.es/es/contenidos/guia-recursos-especificos-alicante-mano
https://www.alicante.es/es/contenidos/ruta-acogida-personas-migrantes
https://www.alicante.es/es/contenidos/guia-recursos-especificos-alicante-mano
https://www.alicante.es/es/contenidos/guia-recursos-especificos-alicante-mano
https://www.alicante.es/es/contenidos/guia-recursos-especificos-alicante-mano
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S1 calla otorgas, ante
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https://youtu.be/POIXDzuuvv4?si=R9uKPRjHs2pd9srV
https://www.alicante.es/es/contenidos/campana-se-contigo
https://www.alicante.es/es/noticias/campana-sensibilizacion-convivencia-e-igualdad-trato
https://www.alicante.es/es/contenidos/tips-atencion-personas-migrantes
https://www.alicante.es/es/contenidos/si-callas-otorgas-delito-odio-denuncia
https://youtu.be/POIXDzuuvv4?si=R9uKPRjHs2pd9srV
https://youtu.be/POIXDzuuvv4?si=R9uKPRjHs2pd9srV
https://www.alicante.es/es/noticias/campana-sensibilizacion-convivencia-e-igualdad-trato
https://www.alicante.es/es/noticias/campana-sensibilizacion-convivencia-e-igualdad-trato
https://www.alicante.es/es/noticias/campana-sensibilizacion-convivencia-e-igualdad-trato
https://www.alicante.es/es/contenidos/tips-atencion-personas-migrantes
https://www.alicante.es/es/contenidos/campana-se-contigo
https://www.alicante.es/es/contenidos/campana-se-contigo
https://www.alicante.es/es/contenidos/campana-se-contigo

Formacion para el personal
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Learning Commusit ] P P
nemos mas en comun

“TALLERES DE SENSIBILIZACION EN MATERIA DE INMIGRACION, B R otecciones
DIRIGIDA AL PERSONAL DE LA ADMINISTRACION LOCAL DEL 0s,a la vez que siguen

.publico la humanidad

AYUNTAMIENTO DE ALICANTE”- 12 edicion octubre 2023 1as personas en

12 edicion 2023

22 edicion 2024
Taller de sensibilizacion en materia de

inmigracion para la atencion al puablico



Servicio
Atencion a la

° .." Vs
ciudadania

. Horario: 9:00-13:00
Cita Telefonica: 648 256 327
C/Candida Jimeno Gargallo 1, 92planta. 03001. Alicante
igualdaddetratoynodiscriminacion@alicante.es


https://www.alicante.es/es/documentos/atencion-ciudadana-pytnd
https://www.alicante.es/es/documentos/atencion-ciudadana-pytnd

Siguenos
Redes Sociales

Web Municipal - ] ﬂ

www.alicante.es


https://www.alicante.es/es/contenidos/programa-igualdad-trato-y-no-discriminacion-pitynd

