DOCUMENTO ORGANO REFERENCIA

DOC. ANEXADO COMERCIO COME2024000038
- e o ~ ~ g _ FIRMAS ~

Codigo Seguro de Verificacion: 96a52087-7e28-49ac-0f49 1.- CARLOS BARO (R: Q0373001G), 19/09/2024 14:19

Origen: Cuudadano 2.- LUIS JOSE BARCALA SIERRA (Alcalde), 20/09/2024 13:13

Identificador documento original: ES_L01030149_2024 20484871
Fecha de impresion: 24/10/2024 09:38:20
Pégina 1 de 20

s,
Ayuntamiento de Alicante anmara 81

: 7 1 CIPUTACIOSMN
Comercio y Hosteleria Alicante DE ALICANTE

Campaiia financiada por la Diputaci6n de Alicante
(Campafia Bono-Consumo 2024)

CONVENIO DE COLABORACION ENTRE EL AYUNTAMIENTO DE ALICANTE Y LA CAMARA OFICIAL
DE COMERCIO, INDUSTRIA, SERVICIOS Y NAVEGACION DE ALICANTE PARA EL DESARROLLO Y
EJECUCION DEL PROGRAMA BONO COMERCIO ALICANTE 2024.

En la ciudad de Alicante, a 19 de septiembre 2024, en el dia de la fecha de la tltima firma
electrénica de este documento,

De una parte, el Ayuntamiento de Alicante, en adelante el Ayuntamiento, con CIF P0301400H,
y en su nombre y representacién, el Excmo. Sr. D. Luis Barcala Sierra, Alcalde del Excmo.
Ayuntamiento de Alicante, en virtud de su nombramiento por el Pleno en sesién constitutiva de fecha
17 de junio de 2023 y de acuerdo con las competencias atribuidas en el articulo 124.4.a) de la Ley
7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las Bases de Régimen Local.

De otra parte, la Camara Oficial de Comercio, Industria, Servicios y Navegacion de Alicante,
en adelante la Camara de Alicante, con domicilio en la calle Ruperto Chapi 3, 03001 de Alicante, con NIF:
Q0373001G, representada en este acto por el Sr. D. Carlos Bafio Marhuenda, en calidad de presidente
de Camara Alicante.

Ambas partes se reconocen mutuamente la capacidad y las competencias necesarias para
suscribir este convenio, aprobado mediante acuerdo de la Junta de Gobierno Local de fecha 19 de
septiembre de dos mil veinticuatro, y a este efecto

EXPONEN

El Ayuntamiento tiene entre sus objetivos apoyar al comercio local y a los sectores productivos,
en particular, al sector comercial, llevando a cabo iniciativas de promocidon de la reactivaciéon econémica
del tejido comercial y del consumo local, con el consiguiente apoyo al crecimiento econdmico y al
consumo en los establecimientos locales y potenciar las compras en el municipio de Alicante.

A través de la Concejalia de Comercio y Hosteleria, el Ayuntamiento viene realizando actividades
periddicas de dinamizacion del tejido local y apoyo al comercio de proximidad.
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energética.

industria.
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EXCMO. AYUNTAMIENTO DE ALICANTE

El Ayuntamiento, como entidad local, dispone de personalidad juridica y plena capacidad de
obrar para el cumplimiento de sus fines.

Para la gestion de sus intereses y en el ambito de sus competencias, el Ayuntamiento puede
promover toda clase de actividades y prestar los servicios publicos que contribuyan a satisfacer las
necesidades y aspiraciones de su comunidad vecinal en los términos previstos en el articulo 25 de Ley
7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las Bases de Régimen Local.

En este marco de competencias, el articulo 33 de la Ley 8/2010, de 23 de junio, de régimen local
de la Comunitat Valenciana, en su punto 3, enumera las materias en las que los municipios valencianos
tienen competencias propias, con el siguiente contenido en el apartado g): Comercio local, mercados y
venta no sedentaria y defensa de los usuarios y consumidores.

La Diputacién Provincial de Alicante, en lo sucesivo la Diputacidn, mediante acuerdo plenario de
fecha 21 de mayo de 2024, aprob6 la “Convocatoria y bases reguladoras para la concesidon de
subvenciones a Ayuntamientos y Entidades Locales Menores de la Provincia de Alicante, para la
realizacién de campafias de fomento del consumo: Bono-Consumo en sus municipios, anualidad 2024”,
publicado en el Boletin Oficial de la Provincia de Alicante, BOP niimero 101, de 28 de mayo de 2024,
como medida de inyecciéon econdémica tras las crisis generadas por la COVID-19 y la actual crisis

Con el objetivo de continuar potenciando las compras en el municipio de Alicante, dinamizar y
aumentar las ventas en los establecimientos y del consumo local, al igual que en ediciones anteriores,
este Ayuntamiento ha concurrido a la referida Convocatoria de ayudas de la Diputacidon Provincial de
Alicante, para implantar y poner en marcha en nuestra ciudad el programa BONO COMERCIO
ALICANTE 2024, con la presentacion de la correspondiente solicitud, en fecha 11 de junio de 2024.

Mediante Edicto, en el BOP n2146, de fecha 31 de julio de 2024, se publica la “Resolucion de la
Convocatoria de concesiéon de subvenciones a Ayuntamientos y Entidades Locales Menores de la
Provincia de Alicante, para la realizacion de camparias de fomento del consumo: Bono-Consumo en sus
municipios, anualidad 2024”, segin acuerdo adoptado por el Pleno de la Diputacién de 29 de julio de
2024, por la que se concede a este Ayuntamiento una subvencién por el importe total de 1.574.121,00
euros, para el BONO COMERCIO ALICANTE 2024, en atencidn a la solicitud presentada.

La Camara de Alicante viene desempefiando un papel decisivo en la defensa, informacién y
asesoramiento de las Pymes y personas auténomas de la ciudad de Alicante, ademdas de conocer la
realidad y necesidades de su tejido empresarial y de la concreta situaciéon y demandas de cada uno de
sus subsectores econdmicos, manteniendo un contacto permanente con el sector comercial de la ciudad
y con este Ayuntamiento.

En el marco de esta colaboracion se fundamenta el presente Convenio, teniendo en cuenta que la
Ley 4/2014, de 1 de abril, Bésica de las CAmaras Oficiales de Comercio, Industria, Servicios y Navegaciéon
y Ley 3/2015, de 2 de abril, de Camaras Oficiales de Comercio, Industria, Servicios y Navegacién de la
Comunitat Valenciana, reconocen a las mismas como Corporaciones de Derecho Publico que realizan
funciones de caracter consultivo y de colaboracion con las Administraciones Publicas en todo aquello que
tenga relacion con la representacion, promocion y defensa de los intereses generales del comercio y la
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EXCMO. AYUNTAMIENTO DE ALICANTE

Alavista de lo expuesto y al objeto de aunar recursos para dotar al Programa BONO COMERCIO
ALICANTE 2024 de la mayor eficiencia posible en su ejecucion, se considera a la Camara de Alicante
como la organizacién idénea ala hora de promover, junto con el Ayuntamiento, el crecimiento econdmico
y el consumo en los establecimientos del municipio de Alicante.

Por todo ello, ambas partes acuerdan suscribir el presente Convenio de Colaboracion que estara
vinculado a las Bases reguladoras del programa BONO COMERCIO ALICANTE 2024, que se regira por las
siguientes:

CLAUSULAS
PRIMERA.- OBJETO DEL CONVENIO Y VALOR DEL PROGRAMA BONO COMERCIO ALICANTE

El presente Convenio tiene como objeto establecer un marco de colaboraciéon institucional entre
este Ayuntamiento y la Camara de Alicante para promover la reactivacion econémica del tejido
comercial y el consumo en el comercio local, mediante la puesta en marcha del programa BONO
COMERCIO ALICANTE 2024.

Con el programa de ayudas BONO COMERCIO ALICANTE 2024, el Ayuntamiento tiene
como objeto potenciar las compras en el municipio de Alicante, apoyando a los hogares y a los
establecimientos adheridos a este Programa, promoviendo la reactivacién econémica del tejido
comercial y el consumo local, tras las crisis generadas por la COVID-19 y la actual crisis
energética, contribuyendo de este modo, asimismo, a paliar los efectos de la inflacién y la
reduccion del consumo en el tejido econémico local y, en concreto, en el sector comercial que ha
sufrido una importante reducciéon de sus ingresos por la ralentizaciéon de su actividad
econ6mica, poniendo en riesgo la viabilidad de muchos establecimientos.

Del mismo modo, esta iniciativa pretende ayudar a fidelizar y a captar nueva clientela, asi
como sensibilizar a los consumidores de la importancia de realizar su compra en el comercio
de proximidad, cuyas ayudas se regularan por las Bases elaboradas al efecto por este
Ayuntamiento, para regular el programa BONO COMERCIO ALICANTE 2024, campafa de
fomento al consumo financiada por la Diputacion de Alicante, en lo sucesivo Bases reguladoras
del programa, que se incorporan al presente Convenio, como parte integrante del mismo.

SEGUNDA.- REGIMEN JURIDICO

De conformidad con lo establecido en el articulo 48-3 de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de
Régimen Juridico del Sector Publico, la suscripciéon de convenios debera mejorar la eficiencia de la
gestion publica, facilitar la utilizacién conjunta de medios y servicios publicos, contribuir a la realizacion
de actividades de utilidad publica y cumplir con la legislaciéon de estabilidad presupuestaria y
sostenibilidad financiera.

El presente Convenio tiene naturaleza subvencional y conlleva la concesién a la Camara de Alicante
de una subvencion directa de caracter excepcional, segtn lo establecido en el articulo 22.2c de la Ley
General de Subvenciones, para el desarrollo y ejecucion del Programa BONO COMERCIO ALICANTE 2024,
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rigiéndose, ademas de por las estipulaciones contempladas en el presente Convenio, por la siguiente
normativa:

La Ley 7/1985 de 2 de abril, Reguladora de Bases del Régimen Local.
La Ley 8/2010, de 23 de junio, de régimen local de la Comunitat Valenciana.

» LaLey40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico. El contenido del convenio
responde al procedimiento establecido en los articulos 47 y siguientes de este texto legal.

» LaLey 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones, en particular sus articulos 16,
17,22-2, 28, 30.
El articulo 67 sobre las subvenciones de concesion directa del Real Decreto 887/2006, de 21 de
julio, por el que se aprueba el Reglamento de la Ley 38/2003.

* Elarticulo 86 de la Ley 39/2015 de 1 de octubre del Procedimiento Administrativo Comun de
las Administraciones Publicas.

» La Base 24-12-2c de las bases de ejecucién del Presupuesto Municipal de Alicante y las
Instrucciones y demdas directrices emitidas por la Intervencion General Municipal del
Ayuntamiento, en relacion con la justificacién y abono de subvenciones.

* Las restantes normas administrativas que sean de aplicacién y en su defecto, las
normas de derecho privado.

* Ademads, como el Convenio implica el tratamiento de datos de caracter personal deberan
respetar en su integridad el Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo
de 27 de abril de 2016 relativo a la proteccién de las personas fisicas en lo que respecta al
tratamiento de datos personales (RGPD), la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de
Proteccién de Datos Personales y garantia de los derechos digitales y la normativa
complementaria.

TERCERA.- CAMPANA Y FASES DEL PROGRAMA BONO COMERCIO
A. CAMPANA:

El programa BONO COMERCIO ALICANTE 2024, se desarrollara a través de una inica campaifia
que tendra una duracién maxima de cinco semanas. Este periodo es también el plazo maximo para
el canje de bonos.

La campafia se iniciard a lo largo del mes de septiembre de 2024, con una dotacién de
1.574.121,00€ euros, y tendra dos tipos de destinatarios:

Bono senior presencial: se ofrecera un servicio presencial de compra de bonos para mayores
de 65 afios y/o con brecha digital, durante los tres dias previos al inicio de la venta on line
general. El importe de la subvencién reservado asciende a 300.000,00 euros.

Bono general: una vez finalizado el periodo reservado para el bono senior, se iniciara la venta
on line general de bonos por el importe de subvencion restante, 1.274.121,00€.

Cada persona mayor de edad y empadronado en el municipio de Alicante podra adquirir a través
de la direccidn electronica https://bonocomercioalicante.es/ un maximo de 400€ en forma de bonos,
de los cuales el ciudadano s6lo pagara 200€, siendo la mitad restante subvencionada por el
Ayuntamiento de Alicante.

validez de la firma electrénica de los docs. firmados accediendo al apartado Validacién de Documentos de la Sede Electronica del

Este documento es una copia auténtica del documento electrénico original. Mediante el cédigo de verificacién puede comprobar la
Ayto. de Alicante: https://sedeelectronica.alicante.es/validador.php
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B. FASES:
B.1) Adhesion de los establecimientos al programa:

La Camara de Alicante realizara la captacidon de establecimientos en activo, ubicados en el
municipio de Alicante, que se encuadren en alguna de las agrupaciones del Impuesto de Actividades
Econdmicas indicadas en las Bases Reguladoras del Programa BONO COMERCIO ALICANTE 2024. Los
requisitos y la forma de adhesion de los establecimientos serdn los recogidos en las Bases reguladoras
del programa. Los establecimientos podran adherirse al programa, en cualquier momento, hasta el
ultimo dia de campafia en https://bonocomercioalicante.es/ .

B.2) Registro de personas beneficiarias o consumidoras:

Seran beneficiarias del programa de BONO COMERCIO ALICANTE 2024, las personas fisicas
mayores de edad, empadronadas en el municipio de Alicante, que dispongan de DNI 6 NIE, que se
registren en la plataforma de compra https://bonocomercioalicante.es/ y adquieran bonos de comercio
y los descuenten en las compras de bienes y servicios realizadas en los establecimientos comerciales
participantes en el programa.

Los requisitos de las personas beneficiarias y del proceso de adquisicién de bonos se encuentran
en las Bases reguladoras del programa.

B.3) Puesta en circulacién de los bonos:

La puesta en circulacién general on line de bonos en https://bonocomercioalicante.es/ se
realizard, de tal forma, que se garantice la existencia de bonos durante al menos 5 dias distribuidos, entre
jornada de mafana y de tarde.

Se pondran en circulaciéon bonos de las cuantias que a continuacién se indican, de los cuales
el 50% lo abonard el consumidor adquirente y el otro 50% correspondera a la subvencion del
Ayuntamiento:

> Bonos de 20 €, coste de adquisicion 10€

> Bonos de 50 €, coste de adquisicién 25€

> Bonos de 100 €, coste de adquisicion 50€

° Bonos de 200€, coste de adquisicién 100€

Las caracteristicas de los bonos son las sefialadas en las Bases reguladoras del programa.
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CUARTA.- OBLIGACIONES Y COMPROMISOS DEL AYUNTAMIENTO DE ALICANTE.

Para el cumplimiento de los objetivos y desarrollo del Programa BONO COMERCIO ALICANTE
2024, el Ayuntamiento se compromete a:

1. Aportar la cantidad maxima de 1.629.121,00€ con cargo a la aplicacién del presupuesto
municipal 43-430-48953, “Otras transferencias Bono Comercio”. Dicho importe se distribuird
del siguiente modo:

1.574.121,00€ destinados a a subvencionar el 50% del importe de los bonos, que se
adquieran por los consumidores dentro del Programa BONO COMERCIO ALICANTE
2024.

55.000,00€ destinados a los gastos de funcionamiento del Programa BONO
COMERCIO ALICANTE 2024.

2. Difundir el programa BONO COMERCIO ALICANTE 2024 a través de los medios de
comunicacién y propios, como son la realizacién de una rueda de prensa, comunicacién directa
con asociaciones y comercios, la emision de notas de prensa informativas, publicacién en la web y
en las redes sociales. La difusién realizada contendrd también la imagen institucional de la
Diputacién y la mencién de que actuacién ha sido financiada por la misma, a través de la
convocatoria respectiva.

3. Facilitar a la Camara de Alicante un servicio web para la comprobacién del empadronamiento de
las personas consumidoras-beneficiarias de los bonos.

QUINTA.- OBLIGACIONES Y COMPROMISOS DE LA CAMARA DE ALICANTE.

Para el cumplimiento de los objetivos y desarrollo del programa BONO COMERCIO ALICANTE
2024, Camara de Alicante se compromete a:

1. Hacer efectiva la campafia y fases del programa BONO COMERCIO ALICANTE 2024, de
conformidad con la “Convocatoria y bases reguladoras para la concesion de subvenciones a
Ayuntamientos y Entidades Locales Menores de la Provincia de Alicante, para la realizacion de
camparfias de fomento del consumo: Bono-Consumo en sus municipios, anualidad 2024 de la
Diputacion y las Bases reguladoras del programa, bajo los principios de buena administracion,
buena fe y presuncion de legalidad.

Para ello, dispondra de los gastos de funcionamiento sefialados en el punto anterior y que
deberan incluir, al menos, los siguientes conceptos:
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Conceptos

Euros

Euros

Alquiler de servidores para plataforma web; adaptacion de la web existente
para la campafia https://bonocomercioalicante.es/ y servicio de la
herramienta para la compray el canje de bonos

5.000,00

Adaptacion de videos de la campafia anterior o precampaiia, explicativos del
funcionamiento del programa tanto para los establecimientos como para los
clientes, asi como en los soportes publicitarios que establezca el
Ayuntamiento.

500,00

Creacion y adaptacion de una campafia publicitaria a diferentes soportes y
produccion de vinilos para los establecimientos adheridos y, en su caso, para
las instalaciones publicitarias en espacios municipales.

3.594,00

Gastos bancarios derivados de las transferencias semanales a los
establecimientos (0,15% s/3.128.806 euros)

5.038,06

SUBTOTAL SIN IVA

14.132,06

SUBTOTAL CON IVA

17,100,00

Personal para gestion del programa, captacion de establecimientos, revision
diaria de tiques, pagos semanales y resoluciéon de dudas e incidencias a
comercios y particulares. Incluye servicio presencial venta de bonos senior
2 personas, en cada una de las tres ubicaciones previstas por el
Ayuntamiento, durante los 3 dias de la campafia.

37.900

37.900

TOTAL GASTOS DE FUNCIONAMIENTO , IVA INCLUIDO

55000

]
=l
©
i
=
X}
=
[53
2
w
)
o
@
(%]
]
]
=l
1]
Q
2
f=
o
£
3
o
o
[a)
)
=l
=
hel
Q
@
k=]
)
>
[]
=]
5]
=
<
Q
©
®
[]
°
<
2
=l
@
Q
1=}
©
0
o
k=]
©
£
=
=
9
Q
]
°
0
°
)
=l
©
2
=
k)
=
1=
2
]
©
£
=
L]
]
°
N
]
=
®
>

<
P
©
Q
o
[
Q.
£
Q
o
[}
el
7
=1
Q
c
he]
Q
[+
R
@
>
[
o
o
2
o
Q
o
©
]
=4
8
o
Q
=
©
£
2
o
o=
S®c
coQ
ST o
558
T ®
RIS
[
282
cc2
o nv
€02
38
f=4
o
38
T ;@
Tod
@ OO
LTE
£98
=5
SO0
©Tg
R R
Q.
858
°e=
83 p
Sogo
ST E
n - o
Q®..
-
=4
gﬁ
82
[
o
°3°
LT QO
g2e
0@ >
w > <

EXCMO. AYUNTAMIENTO DE ALICANTE

2. La Camara de Alicante aporta para la efectividad del convenio: elementos estructurales,
bienes informaticos, medios telefénicos y demds instrumentos necesarios para completar la
gestion integral del programa.

3. La aplicacién web contendra un sistema de suscripcién que asegurard que se registren,
univocamente, tanto empresas locales como consumidores, consultar el listado de empresas
locales inscritas en las que poder canjear los bonos adquiridos, la compra de bonos por los
consumidores, la validacion de bonos en los establecimientos, generar remesas y obtener
informacion de toda la campafia como bonos disponibles, datos de canje de bonos por comercio,
etc.. Esta aplicacion garantizara un sistema para la trazabilidad entre el bono, el cliente que lo
ha utilizado, el establecimiento donde se ha canjeado y documento de venta emitido.

4. Comprobar que los establecimientos locales interesados en adherirse al programa de BONO
COMERCIO ALICANTE 2024 del Ayuntamiento retnen los requisitos sefialados en las Bases
reguladoras del Programa.



https://bonocomercioalicante.es/
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NIF/NIE/CIF,

justificacion.
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EXCMO. AYUNTAMIENTO DE ALICANTE

razén social, desplegable

SEXTA.- ABONO DE LA SUBVENCION Y JUSTIFICACION DEL GASTO.

1. ABONO DE LA SUBVENCION:

5. Se requiere la participaciéon de un nimero minimo de 500 establecimientos para iniciar el
programa 2024. Esta es una condicién necesaria, sin la cual la efectividad del Convenio
Ayuntamiento Cadmara Alicante decae.

6. Respecto al consumidor adquirente del bono, se comprobara que los adquirentes del bono estan
empadronados en el municipio de Alicante a través del enlace al servicio web que le facilitara el
Ayuntamiento. El registro del consumidor contendra de forma separada y cumplimentacién
obligatoria: NIF/NIE, apellido 1, apellido 2, nombre, desplegable para la direccién
(calle,plaza.....), direccidn, n.2,piso, letra, cddigo postal. Ademas, la CAmara de Alicante habilitara
un espacio en la solicitud de bono que incluira:

> Un pronunciamiento expreso de hallarse al corriente del cumplimiento de las obligaciones
fiscales y con la Seguridad Social.

> La advertencia de que el beneficiario o consumidor es el obligado tributario a declarar la
subvencién como ganancia patrimonial en la declaracién de IRPF de 2024.

7. Respecto a los establecimientos, comprobard la emision correcta de los documentos de venta.
Sé6lo se admitirdn documentos de venta mecanizados, en los que conste la aplicacién del bono.
El registro del establecimiento contendra los siguientes datos de cumplimentacién obligatoria:
titular o

para la direccion del

establecimiento(calle,plaza.....), direccién del establecimiento, n.2,cédigo postal, epigrafe IAE,
email, tf de contacto.

8. Abonar a los establecimientos participantes el importe de los bonos que se canjeen
correctamente en su establecimiento, que se corresponde con la subvencion municipal a los
consumidores mas el importe que estos han abonado en el momento de la compra de bonos. La
Camara de Alicante tendra que llevar un control exhaustivo de los pagos que vaya realizando,
para no sobrepasar la cuantia méaxima. El pago de los bonos canjeados y justificados lo realizara
semanalmente mediante transferencias a cada establecimiento.

9. Justificar al Ayuntamiento los fondos recibidos por la compra de bonos por los consumidores y
la subvenciéon concedida segin se establece en este Convenio, asi como los gastos de
funcionamiento.

10. Llevar los libros y registros contables especificos para facilitar la adecuada justificacion de la
subvencién y la comprobacion del cumplimiento de las condiciones establecidas en las bases.
Estos libros seran los que procedan de acuerdo con las disposiciones legales y reglamentarias
vigentes. En todo caso, se tendra que llevar una contabilidad independiente de los derechos y
obligaciones generados por la colaboracién con el Ayuntamiento para facilitar el control y la
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después de finalizada.

Otros archivos:
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EXCMO. AYUNTAMIENTO DE ALICANTE

titular o razén social,

2. JUSTIFICACION DEL GASTO:

2.1.- Justificaciones parciales:

Archivos- hojas de calculo con la siguiente informacién:

» Establecimientos adheridos (total en cada semana) con los siguientes datos:
desplegable para la direcciéon del establecimiento (calleplaza.....),
direccidn del establecimiento, n.2,cédigo postal, epigrafe IAE, email, tf de contacto.

» Listados de remesas para transferencia.
* Adeudos por lotes de transferencias

» Cargoencuenta de las remesas

El Ayuntamiento abonara a la Camara de Alicante el importe del Convenio una vez justificados los
pagos a los establecimientos colaboradores. Estos abonos a la Camara de Alicante se realizaran
semanalmente por lotes completos y justificados en la forma en la que se indica en el apartado siguiente.
Los gastos de funcionamiento se justificaran y abonaran una vez finalizada la Campaia.

Sifinalizada la Campafia quedaran bonos vendidos y no consumidos o en el caso de que no se hubiesen
vendido la totalidad de los bonos comercio, el importe sobrante se reducira de la subvencién concedida.

La justificacion parcial de los gastos, ingresos y pagos se realizara por la Camara de Alicante al
Ayuntamiento semanalmente y la justificacion final de la Campaiia se realizara, como maximo, un mes

Para ello, la CAmara de Alicante deberd presentar al Ayuntamiento, en sede electrdnica, catalogo
de servicios/comercio y hosteleria/ otros tramites de comercio o directamente en este enlace
https://www.alicante.es/es/tramites/otros-tramites-comercio-y-hosteleria
subvencién que contendra la documentacion, suscrita por el representante legal de la Camara de
Alicante que, a continuacion, se indica:

la justificacién de la

NIF/NIE/CIF,

» Datos (cldusula5-3) de los beneficiarios-consumidores que hallan canjeado bonos para su
registro en la AEAT con indicacién de la fecha de canje del bono y el importe de la subvencién.
Bonos canjeados: trazabilidad bono- consumidor -establecimiento; contendra la informacion
siguiente: nimero de referencia del bono, importe del bono y de la compra a la que se ha aplicado,
fecha del canje, identificacién de la persona que ha comprado los bonos (nombre y apellidos, NIF-NIE,
direccién), identificacion del establecimiento perceptor.

Copia de los documentos de venta con indicacién de los bonos aplicados por cada establecimiento, el
archivo ha de identificar también al consumidor. El drgano concedente comprobarg, a través de
técnicas de muestreo, los justificantes que estime oportunos y
que permitan obtener evidencia razonable sobre la adecuada aplicaciéon de la subvencién.

En la primera justificacién parcial se remitira informacién individualizada sobre la venta presencial
del bono senior y venta general, cuantificaciéon de importes y solicitantes en cada caso.



https://www.alicante.es/es/tramites/otros-tramites-comercio-y-hosteleria
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2.2.- En la justificacién final se incorporara la siguiente informacién:

Memoria descriptiva de la actividad suscrita por el representante de Cdmara Alicante que
contendrd, al menos, la siguiente informacién:

° Descripcion detallada de la gestion realizada y, en su caso, propuestas de mejora del
Programa para futuras campaiias.

> Identificacién de las actividades realizadas: captacion de establecimientos evolucion de
adhesiones por semanas, venta presencial, bono joven, etc.

Fechas de ejecucion.

> Numero final de participantes consumidores y establecimientos.

°

> Resumen esquema de las justificaciones parciales.

e Graficos/esquemas/informe de gasto por sectores de actividad.

» Incidencias destacadas.

> Resultados obtenidos con indicadores de satisfaccidn, tanto de las personas titulares de
establecimientos adheridos como de las consumidoras participantes en la campaiia y, en su
caso, medidas de mejora propuestas, al objeto de conocer el impacto del programa entre las
empresas locales adheridas.

° La memoria incluird una declaracién expresa de haberse cumplido los requisitos sefialados en
las Bases reguladoras del programa, respecto a consumidores y establecimientos en la concesién
de la subvencion, asi como las contenidas en la Convocatoria de la Diputacion Bono-Consumo
2024.

Archivo hoja de calculo que identifique a cada establecimiento (nombre comercial, CIF/ DNI/NIE, calle)
con el importe final que se le ha transferido.

*+ Cuenta justificativa suscrita por el representante de la Cimara de Alicante que incluira la relacion
numerada de las facturas y documentos justificativos de los gastos (que también se aportaran) de
funcionamiento del programa/campafia, indicados en la clausula quinta, y acreditacién de los pagos
con indicacion del concepto de gasto, proveedor y fecha de pago.

Todos los pagos a proveedores los realizard mediante transferencia o cargo bancario. Los gastos
justificados tendran que haberse realizado dentro del periodo comprendido entre la firma del
convenio y el plazo de 20 dias después a la fecha de finalizacién de la campafia del programa de bonos.
En el caso de que, una vez finalizado el programa, resultase un gasto inferior, se descontara de la
subvencion.

Un certificado firmado por el representante de la Cimara de Alicante en el que conste la relacion
de consumidores finales e importe del bono, similar al modelo de impreso 1A de la Diputacion
de Alicante, a los efectos de facilitar la justificacién de la subvencién otorgada por la Diputacién
de Alicante al Ayuntamiento.
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El 6rgano gestor del Convenio, la concejalia de Comercio y Hostelerfa, verificara la correcta
justificacion y podrd realizar otras comprobaciones que considere necesarias y solicitar la
documentacién complementaria que precise en su labor.

El importe de la aportacién econémica del Ayuntamiento para la accién subvencionada con este
Convenio, en ningln caso, podrd ser de una cuantia qué, aislada o en concurrencia con otras
subvenciones, ayudas, ingresos o recursos, supere el coste de la actividad subvencionada (articulo 19.3
dela Ley 38/2003 de 17 de noviembre, General de Subvenciones).

SEPTIMA.- INCUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES DE LAS PARTES

El incumplimiento por cada una de las partes de las obligaciones que les corresponden generara la
posibilidad de que la otra denuncie el Convenio y se extingan sus obligaciones, asi como la posibilidad de
exigir de la parte incumplidora las responsabilidades a que hubiera lugar y al efecto procedan.

En todo caso, si el incumplimiento lo es de la CAmara de Alicante se generaran las consecuencias
de revocacion de la subvencion en los términos previstos en la Ley General de Subvenciones.

OCTAVA.- SEGUIMIENTO, CONTROL Y COORDINACION.

Para llevar a cabo el seguimiento del Convenio, se constituye una Comision de Seguimiento y
Evaluacidn, integrada por dos representantes de cada una de las partes con funciones de seguimiento,
vigilancia y control en la ejecucion del Convenio y de los compromisos adquiridos, asi como para resolver
los problemas de interpretaciéon y cumplimiento que pudieran plantearse durante su vigencia.

El Ayuntamiento y la CaAmara de Alicante, se coordinaran al objeto de hacer cumplir las siguientes
funciones:

» Velar por el buen desarrollo de los objetivos previstos en este Convenio y en las
actuaciones recogidas en el mismo, aprobando a tal fin las directrices y acuerdos
que resulten necesarios.

* Aportar las medidas correctoras oportunas cuando asi lo exija el transcurso de las
actuaciones.

* Proponer, motivadamente, a las partes firmantes la necesidad u oportunidad de
introducir modificaciones en el contenido de las actuaciones subvencionables,
calendario de ejecucion, presupuesto, etc., para su aprobacidn si procede.

* Revisar, previamente a su presentacion, que el contenido de la justificacion final
incluya toda la informacién y documentos requeridos en el convenio.

* Mantener permanentemente informadas a las partes sobre el desarrollo, incidencias
y cumplimiento de las acciones, el calendario de ejecucién y el presupuesto.

En ningln caso, la Comisién de seguimiento adoptara decisiones que excedan del ambito de
la pura gestion del presente Convenio.

NOVENA.- REGIMEN DE MODIFICACION DEL CONVENIO.
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Las partes podran modificar por mutuo acuerdo y en cualquier momento el contenido del
presente convenio.

La parte que desee efectuar una modificaciéon debera comunicarselo por escrito a la otra parte,
quien deberd indicar su aceptacion o rechazo a la modificacidn propuesta, en un plazo no superior a diez
dias.

Si transcurrido dicho plazo, no se hubiese producido la expresa aceptacidn, la propuesta de
modificacion se entendera por no aceptada.

DECIMA.- VIGENCIA DEL CONVENIO Y RESOLUCION.

El presente Convenio entrara en vigor el dia de la ultima firma electrénica y mantendra su
vigencia hasta su completa justificacién y, como minimo hasta el 31 de enero de 2025, fecha maxima de
justificacién establecida en la Convocatoria Bono-Consumo 2024”, de la Diputacidn.

No obstante, el plazo de duracién pactado, el presente Convenio, podra ser resuelto mediante
notificacion por escrito, en el caso de producirse cualquiera de los siguientes supuestos:

a) Cumplimiento del objeto.

b) Cumplimiento del plazo de vigencia.

¢) Imposibilidad sobrevenida para su cumplimiento.

d) Acuerdo de las partes firmantes.

€) Comunicacién por escrito de cualquiera de las partes con un minimo de 1 mes de antelacién ala
fecha de la resolucién.

f) Incumplimiento de las obligaciones de una de las partes, comunicado de forma motivada por
escrito con 10 dias de antelacién, con omisién de subsanacién.

En cualquier supuesto de resolucion anticipada, las partes se comprometen a finalizar las
actividades en ejecucion.

UNDECIMA.- DIFUSION.

Las partes firmantes se comprometen por el presente Convenio a que en la difusién de todas las
acciones que se pongan en marcha figuraran de forma expresa el logotipo de los firmantes del Convenio
y el de la Diputacion de Alicante.

La Camara de Alicante debera disponer en su web y medios de difusion fisicos y virtuales de un
espacio donde se refleje la participacion en el Programa de BONO COMERCIO ALICANTE 2024, asi como
que el mismo se encuentra financiado por el Ayuntamiento de Alicante y la Diputacion de Alicante.

El Programa de BONO COMERCIO ALICANTE 2024 sera presentado en rueda de prensa por ambas
entidades y se difundira por ambas utilizando todos los medios disponibles a su alcance.

Asimismo, toda la documentacién que se genere ylas actividades que se realicen durante el
desarrollo del programa BONO COMERCIO ALICANTE, deberan contar con la leyenda “Campafia
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financiada por el Ayuntamiento de Alicante y la Diputaciéon de Alicante”, asi como el logo del
Ayuntamiento y Diputacion.

DUODECIMA.- COMPROBACIONES

Los beneficiarios, los establecimientos participantes, la CAmara de Alicante y los terceros
relacionados con el objeto de la subvencién o su justificacion estaran obligados a prestar
colaboracién y facilitar cuanta documentacion les sea requerida en el ejercicio de las funciones
de control que corresponden, dentro del ambito de la Administracion concedente y otras
administraciones piublicas que tengan atribuidas funciones de control financiero segin lo
dispuesto en el art.46 de la Ley General de Subvenciones, en el Reglamento de Control Interno de las
Entidades Locales (RD 424/2017) y normativa conexa, todo esto de acuerdo con los criterios que fije la
Intervencion General Municipal.

La Camara de Alicante tendra la obligacion de conservar, durante cinco afios, desde la concesién
de la ayuda, la documentacion relativa al programa.

DECIMOTERCERA.- COMPATIBILIDAD DE LAS AYUDAS

La subvencién serd compatible con cualquier otra subvencidn, ayuda, o ingreso para el mismo
concepto subvencionable, procedente de cualquier otra Administracién, ente publico o privado, no
pudiendo, en ningln caso, superar el coste de la actividad subvencionada.

DECIMOCUARTA. PROTECCION DE DATOS

La informacién personal de los sujetos beneficiarios de las subvenciones y de los titulares de
establecimientos adheridos al programa sera tratada en conformidad con las disposiciones legales
vigentes en materia de proteccion de datos.

Las partes firmantes se comprometen al cumplimiento de todas las obligaciones legales vigentes
en materia de proteccion de datos mediante la firma del presente convenio aceptando el ANEXO DE
ENCARGO DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES que figura al final del texto del Convenio.

Ademas, ambas partes suscribiran un contrato de corresponsabilidad de tratamiento de datos
de caracter personal (articulo 26 del Reglamento (UE) 2016/679 General de Proteccidn de Datos), cuyo
contenido se reproduce a continuacién del ANEXO a este Convenio, antes citado.

DECIMOQUINTA. INTERLOCUCION

Las partes firmantes del presente Convenio consideran que la colaboracién prevista en el mismo
se canalizara por parte del Ayuntamiento, a través de la Concejalia de Comercio y Hosteleria y del TAG
del departamento de Comercio y de la jefatura del servicio de Comercio, Mercados y Consumo, a la
direccién de correo electrénico: comercio@alicante.es y por parte de la CaAmara de Alicante, a través de
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su  Director-Gerente,

p— Administrativa.

firma electrdnica.
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Rafael Ferndndez, a la direccibn del correo electrénico:

rfernandez@camaralicante.com

DECIMOSEPTIMA. PUBLICACION

DECIMOSEXTA. REGIMEN JURIDICO Y RESOLUCION DE CONTROVERSIAS

21468922D
CARLOS
BANO (R:
Q0373001G)

Este Convenio tiene naturaleza administrativa y se regulara por lo establecido en las presentes
clausulas y supletoriamente por la legislacidon que resulte aplicable, entre otras, la Ley 38/2003, de 17
de noviembre, General de Subvenciones y su Reglamento (RD 887/2006, 21 julio), la Ley 39/2015de 1
de octubre, del Procedimiento Administrativo Comtn de las Administraciones Publicas y las bases de
ejecucion del Presupuesto General del Ayuntamiento de Alicante y demas normativa en la clausula
Segunda del presente Convenio.

Ambas partes se comprometen a resolver de comun acuerdo cualquier controversia que pudiera
suscitarse sobre la interpretacion o ejecucion de este Convenio.

En caso de conflicto ambas partes acuerdan el sometimiento a la Jurisdiccién Contencioso-

De acuerdo con lo establecido en la normativa sobre transparencia, acceso a la informacién publica y
buen gobierno, el presente convenio sera publicado en el Registro Municipal de Convenios.

Y en prueba de conformidad de cuanto antecede, firman electrénicamente este documento, don Luis
Barcala Sierra, Alcalde-Presidente del Ayuntamiento de Alicante y don Carlos Bafio Marhuenda,
Presidente de la Camara de Alicante, en Alicante a 19 de septiembre de 2024, en la fecha de la dltima

Firmado

digitalmente por

21468922D CARLOS
NO (R:

Q0373001G)

Fecha: 2024.09.19

14:19:48 +02'00'
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ANEXO DE ENCARGO DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES

CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS
1 Confidencialidad

Camara Alicante se comprometera a mantener en secreto todos los datos e informaciones facilitados por el
Ayuntamiento de Alicante y que sean concernientes a la prestacion del Servicio aqui regulado.

En particular, sera considerado como Informacién Confidencial todo el know how o saber hacer resultante de
la ejecucion de los servicios a los que se refiere este CONVENIO, debiendo Camara Alicante mantener dicha
informacidn en reserva y secreto y no revelarla de ninguna forma, en todo o en parte, a ninguna persona fisica
o juridica que no sea parte del CONVENIO.

2 Proteccion de datos

2.1. Normativa

De conformidad con la Disposicién adicional 252 de la Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector
Publico, por la que se transponen al ordenamiento juridico espafiol las Directivas del Parlamento Europeo y
del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014, los contratos que impliquen el
tratamiento de datos de caracter personal deberdn respetar en su integridad el Reglamento (UE) 2016/679
del Parlamento Europeo y del Consejo de 27 de abril de 2016 relativo a la proteccion de las personas fisicas
en lo que respecta al tratamiento de datos personales (RGPD), la Ley Orgénica 3/2018, de 5 de diciembre, de
Proteccién de Datos Personales y garantia de los derechos digitales y la normativa complementaria.

Para el caso de que el servicio que se deriva del convenio implique el acceso de Camara Alicante a datos de
caracter personal de cuyo tratamiento sea responsable Camara Alicante contratante, aquél tendra la
consideracién de encargado del tratamiento. En este supuesto, el acceso a esos datos no se considerara
comunicacién de datos, cuando se cumpla lo previsto en el articulo 28 del RGPD. En todo caso, las previsiones
de este deberan de constar por escrito.

2.2. Tratamiento de Datos Personales

Para el cumplimiento del objeto de este convenio, el responsable de la CAmara Alicante debera tratar los datos
personales de los cuales el Ayuntamiento de Alicante es Responsable del Tratamiento de la manera que se
especifica en el Anexo denominado “Tratamiento de Datos Personales”.

Ello conlleva que la CAmara Alicante actue en calidad de Encargado del Tratamiento y, por tanto, tiene el deber
de cumplir con la normativa vigente en cada momento, tratando y protegiendo debidamente los Datos
Personales.

Por tanto, sobre el Ayuntamiento de Alicante recaen las responsabilidades del Responsable del Tratamiento
y sobre Camara Alicante las de Encargado de Tratamiento. Si CAmara Alicante destinase los datos a otra
finalidad, los comunicara o los utilizara incumpliendo las estipulaciones del convenio y/o la normativa
vigente, serd considerado también como Responsable del Tratamiento, respondiendo de las infracciones en
que hubiera incurrido personalmente.

El Anexo “Tratamiento de Datos Personales” describe en detalle los Datos Personales a proteger, asi como el
tratamiento a realizar y las medidas a implementar por CAmara Alicante.

En caso de que como consecuencia de la ejecucién del convenio resultara necesario en algiin momento la
modificacién de lo estipulado en el Anexo “Tratamiento de Datos Personales”, Camara Alicante lo requerira
razonadamente y sefialard los cambios que solicita. En caso de que el Ayuntamiento de Alicante estuviese de
acuerdo con lo solicitado emitiria un Anexo “Tratamiento de Datos Personales” actualizada, de modo que el
mismo siempre recoja fielmente el detalle del tratamiento.
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Datos Personales:

momento.

convenio.
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2.3 Estipulaciones como Encargado de Tratamiento

De conformidad con lo previsto en el articulo 28 del RGPD, Camara Alicante se obliga a y garantiza el
cumplimiento de las siguientes obligaciones, complementadas con lo detallado en el Anexo “Tratamiento de

(a) Tratar los Datos Personales conforme a las instrucciones documentadas en el convenio o demas
documentos aplicables a su ejecuciéon y aquellas que, en su caso, reciba del Ayuntamiento de
Alicante por escrito en cada momento.

Cémara Alicante informara inmediatamente al Ayuntamiento de Alicante cuando, en su opinién, una
instruccién sea contraria a la normativa de proteccién de Datos Personales aplicable en cada

(b) No utilizar ni aplicar los Datos Personales con una finalidad distinta a la ejecucion del objeto del

(c) Tratar los Datos Personales de conformidad con los criterios de seguridad y el contenido previsto
en el articulo 32 del RGPD, asi como observar y adoptar las medidas técnicas y organizativas de
seguridad necesarias o convenientes para asegurar la confidencialidad, secreto e integridad de los
Datos Personales a los que tenga acceso.

En particular, y sin caracter limitativo, se obliga a aplicar las medidas de proteccion del nivel de riesgo
y seguridad detalladas en el Anexo “Tratamiento de Datos Personales”.

(d) Mantener la mas absoluta confidencialidad sobre los Datos Personales a los que tenga acceso para
la ejecucion del convenio asi como sobre los que resulten de su tratamiento, cualquiera que sea el
soporte en el que se hubieren obtenido. Esta obligacion se extiende a toda persona que pudiera
intervenir en cualquier fase del tratamiento por cuenta de Camara Alicante, siendo su deber
instruir a las personas que de él dependan, de este deber de secreto, y del mantenimiento de dicho
deber atiin después de la terminacion de la prestacién del Servicio o de su desvinculacién.

(e) Llevar un listado de personas autorizadas para tratar los Datos Personales objeto de este convenio
y garantizar que las mismas se comprometen, de forma expresa y por escrito, a respetar la
confidencialidad, y a cumplir con las medidas de seguridad correspondientes, de las que les debe
informar convenientemente. Y mantener a disposicién de el Ayuntamiento de Alicante dicha
documentacion acreditativa.

(f) Garantizar la formacion necesaria en materia de protecciéon de Datos Personales de las personas
autorizadas a su tratamiento.
(g) Salvo que cuente en cada caso con la autorizacion expresa del Responsable del Tratamiento, no
comunicar (ceder) ni difundir los Datos Personales a terceros, ni siquiera para su conservacidn.
(h) Nombrar Delegado de Proteccion de Datos, en caso de que sea necesario segin el RGPD, y
comunicarlo al Ayuntamiento de Alicante, también cuando la designacion sea voluntaria, asi como
la identidad y datos de contacto de la(s) persona(s) fisica(s) designada(s)
representante(s) a efectos de proteccion de los Datos Personales (representantes del Encargado de
Tratamiento), responsable(s) del cumplimiento de la regulaciéon del tratamiento de Datos
Personales, en las vertientes legales/formales y en las de seguridad.
(i) Una vez finalizada la prestacién objeto del presente convenio, se compromete, segiin corresponda
y se instruya en el Anexo “Tratamiento de Datos Personales”, a devolver o destruir (i) los Datos
Personales a los que haya tenido acceso; (ii) los Datos Personales generados por Camara Alicante
por causa del tratamiento; y (iii) los soportes y documentos en que cualquiera de estos datos
consten, sin conservar copia alguna; salvo que se permita o requiera por ley o por norma de derecho
comunitario su conservacién, en cuyo caso no procederd la destruccién. El Encargado del
Tratamiento podra, no obstante, conservar los datos durante el tiempo que puedan derivarse
responsabilidades de su relacion con el Responsable del Tratamiento. En este tltimo caso, los Datos
Personales se conservaran bloqueados y por el tiempo minimo, destruyéndose de forma segura y
definitiva al final de dicho plazo.
(j) Segun corresponda y se indique en el Anexo “Tratamiento de Datos Personales”, a llevar a cabo el
tratamiento de los Datos Personales en los sistemas/dispositivos de tratamiento, manuales y
automatizados, y en las ubicaciones que en el citado Anexo se especifican, equipamiento que podra
estar bajo el control del Ayuntamiento de Alicante o bajo el control directo o indirecto de CAmara
Alicante, u otros que hayan sido expresamente autorizados por escrito por el Ayuntamiento de
Alicante, segtin se establezca en dicho Anexo en su caso, y inicamente por los usuarios o perfiles de
usuarios asignados a la ejecucién del objeto de este Pliego.

como sus
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(k) Salvo que se indique otra cosa en el Anexo “Tratamiento de Datos Personales” o se instruya asf
expresamente por el Ayuntamiento de Alicante, a tratar los Datos Personales dentro del Espacio
Econdmico Europeo u otro espacio considerado por la normativa aplicable como de seguridad
equivalente, no tratindolos fuera de este espacio ni directamente ni a través de cualesquiera
subcontratistas autorizados conforme a lo establecido en este Pliego o demas documentos
contractuales, salvo que esté obligado a ello en virtud del Derecho de la Unién o del Estado miembro
que le resulte de aplicacion.

En el caso de que por causa de Derecho nacional o de la Unién Europea Camara Alicante se vea obligado
a llevar a cabo alguna transferencia internacional de datos, informara por escrito al Ayuntamiento
de Alicante de esa exigencia legal, con antelacién suficiente a efectuar el tratamiento, y garantizara
el cumplimiento de cualesquiera requisitos legales que sean aplicables al Ayuntamiento de Alicante,
salvo que el Derecho aplicable lo prohiba por razones importantes de interés publico.

(1) Cuando una persona ejerza un derecho (de acceso, rectificacién, supresion y oposicion, limitacién
del tratamiento, portabilidad de datos y a no ser objeto de decisiones individualizadas
automatizadas, u otros reconocidos por la normativa aplicable (conjuntamente, los “Derechos”),
ante el Encargado del Tratamiento, éste debe comunicarlo al Ayuntamiento de Alicante con la mayor
prontitud. La comunicacion debe hacerse de forma inmediata y en ningtin caso mas alla del dia
laborable siguiente al de la recepcién del ejercicio de derecho, juntamente, en su caso, con la
documentacion y otras informaciones que puedan ser relevantes para resolver la solicitud que obre
en su poder, e incluyendo la identificacion fehaciente de quien ejerce el derecho.

Asistird al Ayuntamiento de Alicante, siempre que sea posible, para que ésta pueda cumplir y dar
respuesta a los ejercicios de Derechos.

(m) Brechas de Seguridad-. De conformidad con el articulo 33 RGPD, notificar al responsable del
tratamiento, sin dilaciones indebidas y, en cualquier caso, antes del plazo maximo de 72 horas, las
violaciones de la seguridad de los datos personales a su cargo de las que tenga conocimiento,
juntamente con toda la informacién relevante para la documentacién y la comunicacién de la
incidencia. No sera necesaria la notificaciéon cuando sea improbable que dicha violacién de la
seguridad constituya un riesgo para los derechos y las libertades de las personas fisicas.

Ademas de lo anterior, corresponderd al encargado del tratamiento la comunicacién a la autoridad de control
de las violaciones de seguridad de los datos personales. Esta comunicacién deberd, como minimo:
> Describir la naturaleza de la violacion de la seguridad de los datos personales, inclusive,
cuando sea posible, las categorias y el nimero aproximado de interesados afectados y las
categorias y el nimero aproximado de registros de datos personales afectados.
> Comunicar el nombre y los datos de contacto del delegado de proteccién de datos o de
otro punto de contacto en el que pueda obtenerse mas informacion.
e Describir las posibles consecuencias de la violacién de la seguridad de los datos
personales.
> Describir las medidas adoptadas o propuestas para poner remedio a la violacién de la
seguridad de los datos personales, incluyendo, si procede, las medidas adoptadas para
mitigar los posibles efectos negativos.
Si no fuera posible facilitar la informacién simultdneamente, la informacioén se facilitara de manera gradual y
sin dilaciones indebidas.

(n) Colaborar con el Ayuntamiento de Alicante en el cumplimiento de sus obligaciones en materia de
(i) medidas de seguridad, (ii) comunicacién y/o notificacion de brechas (logradas e intentadas) de
medidas de seguridad a las autoridades competentes o los interesados, y (iii) colaborar en la
realizacién de evaluaciones de impacto relativas a la proteccién de datos personales y consultas
previas al respecto a las autoridades competentes; teniendo en cuenta la naturaleza del tratamiento
y la informacién de la que disponga.

Asimismo, pondra a disposicién del Ayuntamiento de Alicante, a requerimiento de este, toda la
informacién necesaria para demostrar el cumplimiento de las obligaciones previstas en este
convenio y demas documentos y colaborara en la realizacion de auditoras e inspecciones llevadas
a cabo, en su caso, por el Ayuntamiento de Alicante.

(o) En los casos en que la normativa asi lo exija (ver art. 30.5 RGPD), llevar, por escrito, incluso en
formato electrénico, y de conformidad con lo previsto en el articulo 30.2 del RGPD un registro de
todas las categorias de actividades de tratamiento efectuadas por cuenta del Ayuntamiento de
Alicante, que contenga, al menos, las circunstancias a que se refiere dicho articulo.

(p) Disponer de evidencias que demuestren su cumplimiento de la normativa de proteccién de Datos
Personales y del deber de responsabilidad activa, como, a titulo de ejemplo, certificados previos
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sobre el grado de cumplimiento o resultados de auditorias, que habra de poner a disposicién del
Ayuntamiento de Alicante a requerimiento de este. Asimismo, durante la vigencia del convenio,
pondra a disposicién de AEPD toda informacién, certificaciones y auditorias realizadas en cada
momento.

(q) Derecho de informacién: El encargado del tratamiento, en el momento de la recogida de los datos,
debe facilitar la informacién relativa a los tratamientos de datos que se van a realizar. La redaccion
y el formato en que se facilitara la informacién se debe consensuar con el responsable antes del
inicio de la recogida de los datos.

La presente clausula y las obligaciones en ella establecidas, asi como el Anexo correspondiente de este
convenio relativo al Tratamiento de Datos Personales, constituyen el acto formal de encargo de tratamiento
entre el Ayuntamiento de Alicante y Camara Alicante a que hace referencia el articulo 28.3 RGPD. Las
obligaciones y prestaciones que aqui se contienen no son retribuibles de forma distinta de lo previsto en el
presente convenio y tendran la misma duracién que la prestacion del Servicio objeto de este convenio,
prorrogandose en su caso por periodos iguales a éste. No obstante, a la finalizacion del convenio, el deber de
secreto continuara vigente, sin limite de tiempo, para todas las personas involucradas en su ejecucion.

Para el cumplimiento de este convenio no se requiere que el entidad acceda a ningun otro Dato Personal
responsabilidad del Ayuntamiento de Alicante, y por tanto no esta autorizado en caso alguno al acceso o
tratamiento de otro dato, que no sean los especificados en el Anexo “Tratamiento de Datos Personales. Si se
produjera una incidencia durante el desarrollo del convenio que conllevara un acceso accidental o incidental
a Datos Personales responsabilidad de el Ayuntamiento de Alicante no contemplados en el Anexo
“Tratamiento de Datos Personales Camara Alicante debera ponerlo en conocimiento del Ayuntamiento de
Alicante, en concreto de su Delegado de Protecciéon de Datos, con la mayor diligencia y a mas tardar en el
plazo de 72 horas.

2.4. Sub-encargos de tratamiento asociados a Subcontrataciones

Cuando el convenio permita la subcontratacion de actividades, y en caso de que el entidad pretenda
subcontratar con terceros la ejecuciéon de de trabajos conveniados y el subcontratista, si fuera contratado,
deba acceder a Datos Personales, Camara Alicante lo pondra en conocimiento previo del Ayuntamiento de
Alicante, identificando qué tratamiento de datos personales conlleva, para que el Ayuntamiento de Alicante
decida, en su caso, si otorgar o no su autorizacién a dicha subcontratacion.

En todo caso, para autorizar la contratacidn, es requisito imprescindible que se cumplan las siguientes
condiciones (si bien, aun cumpliéndose las mismas, corresponde al Ayuntamiento de Alicante la decision de
si otorgar, o no, dicho consentimiento):

* Que el tratamiento de datos personales por parte del subcontratista se ajuste a la legalidad vigente,
lo contemplado en este convenio y a las instrucciones del Ayuntamiento de Alicante.

*  Que Camara Alicante y la empresa subcontratista formalicen un contrato/convenio de encargo de
tratamiento de datos en términos no menos restrictivos a los previstos en el presente convenio, el
cual serd puesto a disposicién del Ayuntamiento de Alicante a su mera solicitud para verificar su
existencia y contenido.

Camara Alicante informara al Ayuntamiento de Alicante de cualquier cambio previsto en la incorporacién o
sustitucion de otros subcontratistas, dando asi al Ayuntamiento de Alicante la oportunidad de otorgar el
consentimiento previsto en esta clausula. La no respuesta del Ayuntamiento de Alicante a dicha solicitud
equivale a oponerse a dichos cambios.

ANEXO “TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES”

validez de la firma electrénica de los docs. firmados accediendo al apartado Validacién de Documentos de la Sede Electronica del

Este documento es una copia auténtica del documento electrénico original. Mediante el cédigo de verificacién puede comprobar la
Ayto. de Alicante: https://sedeelectronica.alicante.es/validador.php

EXCMO. AYUNTAMIENTO DE ALICANTE




DOCUMENTO ORGANO REFERENCIA

DOC. ANEXADO COMERCIO COME2024000038
- e o ~ ~ g _ FIRMAS ~

Codigo Seguro de Verificacion: 96a52087-7e28-49ac-0f49 1.- CARLOS BARO (R: Q0373001G), 19/09/2024 14:19

Origen: Cuudadano 2.- LUIS JOSE BARCALA SIERRA (Alcalde), 20/09/2024 13:13

Identificador documento original: ES_L01030149_2024 20484871
Fecha de impresion: 24/10/2024 09:38:20
Péagina 19 de 20

Descripcién general del tratamiento de Datos Personales a efectuar

El/los tratamiento/s consistira/n en:

Tratamiento: Gestion de convenios, ayudas para empresas, particulares y/o entidades.
La naturaleza del tratamiento es de caracter publico-administrativo, su finalidad es la ejecucién del objeto
delConvenio.

Los Datos Personales se trataran inicamente por el personal adscrito a la Camara Alicante y al tinico fin de
efectuar el alcance del convenio. Si Camara Alicante tuviera que contratar algin servicio externo , debera
realizar “encargo de tratamiento de datos personales” con éste ultimo.

En caso de que como consecuencia de la ejecucién del convenio resultara necesario en algiin momento la
modificacién de lo estipulado en este Anexo, Camara Alicante lo requerira razonadamente y sefialara los
cambios que solicita. En caso de que el Ayuntamiento de Alicante estuviese de acuerdo con lo solicitado,
emitiria un Anexo actualizado, de modo que el mismo siempre recoja fielmente el detalle del tratamiento.

Colectivos y Datos Tratados

Tratamiento: beneficiario de subvencion

Los colectivos de interesados/afectados y Datos Personales tratados a las que puede tener acceso Camara
Alicante son:

El tratamiento de datos de las personas destinatarias de las actuaciones objeto del convenio se refiere a los
consumidores beneficiarios de la subvencién y los titulares de los establecimientos adheridos al programa
bono comercio.

Datos Personales del tratamiento a los que se puede acceder:
Categorias de datos:
» Datos de caracter identificativo

Datos bancarios

Titular del establecimiento:
Nombre y apellidos o razén social
DNI/CIF/NIE
N2 IBAN
Direccidn del establecimiento
Actividad econémica
Teléfono y email de contacto

Consumidor beneficiario de la subvencién:
DNI/NIE
Mayoria de edad
Mayoria de edad y menor de 30 afios
Municipio de empadronamiento
Domicilio

Elementos de tratamiento
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El tratamiento consistira en: Recogida (captura de datos), registro (grabacion), estructuracién, conservacién
(almacenamiento), consulta, cotejo, conservacion, cesiéon, comunicacion y supresion de datos de las personas
destinatarias de las actuaciones objeto del convenio.

Disposicion de los datos al terminar el Servicio

Una vez finalice el encargo, CAmara Alicante debe:

a) Devolver al responsable del tratamiento los datos de caracter personal y, si procede, los soportes
donde consten, una vez cumplida la prestacién. La devolucién debe comportar el borrado total de los
datos existentes en los equipos informaticos utilizados por el encargado. No obstante, el encargado
puede conservar una copia, con los datos debidamente bloqueados, mientras puedan derivarse
responsabilidades de la ejecucion de la prestacién.

No obstante, el Responsable del Tratamiento podra requerir al encargado para que en vez de la opcidn a),
cumpla con la b) o con la c) siguientes:

b) Devolver al encargado que designe por escrito el responsable del tratamiento, los datos de caracter
personal y, si procede, los soportes donde consten, una vez cumplida prestacion. La devolucién debe
comportar el borrado total de los datos existentes en los equipos informaticos utilizados por el
encargado. No obstante, el encargado puede conservar una copia, con los datos debidamente
bloqueados, mientras puedan derivarse responsabilidades de la ejecucion de la prestacion.

c) Destruir los datos, una vez cumplida la prestacién. Una vez destruidos, el encargado debe certificar
su destruccion por escrito y debe entregar el certificado al responsable del tratamiento. No obstante,
el encargado puede conservar una copia, con los datos debidamente boqueados, mientras puedan
derivarse responsabilidades de la ejecucién de la prestacion.

Medidas de seguridad

Los datos deben protegerse empleando las medidas que un empresario ordenado debe tomar para evitar que
dichos datos pierdan su razonable confidencialidad, integridad y disponibilidad. De acuerdo con la evaluacién
de riesgos realizada por el Ayuntamiento de Alicante.

Dichas medidas deberan, en todo caso, implantar mecanismos para:
a) Laseudoanimizacidny el cifrado de datos personales
b) La capacidad de garantizar la confidencialidad, integridad, disponibilidad y resiliencia permanentes
de los sistemas y servicios de tratamiento;
c) La capacidad de restaurar la disponibilidad y el acceso a los datos personales de
forma rapida, en caso de incidente fisico o técnico;
d) Un proceso de verificacion, evaluaciéon y valoracion regulares de la eficacia de las medidas técnicas y
organizativas para garantizar la seguridad del tratamiento.

La Camara Alicante no podra no implementar o suprimir dichas medidas mediante el empleo de un analisis de

riesgo o evaluacién de impacto salvo aprobacién expresa del Ayuntamiento de Alicante.

A estos efectos, el personal de Cadmara Alicante debe seguir las medidas de seguridad establecidas por el
Ayuntamiento de Alicante, no pudiendo efectuar tratamientos distintos de los definidos por éste.
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