Ayuntamiento de Alicante

Comercio y Hosteleria

PREMIS DE LA CIUTAT D'ALACANT Al COMERC 2023

L'Ajuntament d'Alacant, a través de la Regidoria de Comer¢ i Hostaleria, convoca la XXVI edicié dels Premis
de la Ciutat d'Alacant al Comer¢ 2023, a fi de mostrar el seu reconeixement a l'activitat empresarial
desenvolupada als establiments del municipi pels professionals del comerg, I'hostaleria, I'artesania, els
serveis, etc. Tots ells contribueixen a fer d'Alacant una ciutat més competitiva, amb una amplia oferta al
servei de ciutadans i visitants.

BASES DE LA XXVI EDICIO

1. Participants

Podran optar a aquests premis les xicotetes i mitjanes empreses que desenvolupen al municipi
d'Alacant la seua activitat comercial minorista, d'hostaleria, d'artesania o de serveis en establiment
en actiu, situat en baix comercial i trama urbana, aixi com les unitats comercials de mercats i
galeries.

Hauran de comptar amb les autoritzacions preceptives per a exercir l'activitat, aixi com estar
al corrent de les obligacions tributaries amb la Hisenda Estatal i municipal i de les
obligacions amb la Seguretat Social, aixi com autoritzar la seua comprovacio en cas de ser
guanyador.

No incorren en cap de les prohibicions per a ser beneficiaris de subvencions, establides en |'article
13 de la Llei 38/2003.

La participacio en aquests premis implica |'acceptacio de les seues bases.

2. Inscripcid de candidatures i terminis

a)

b)

El termini per a la inscripcié de candidatures s'iniciara el dia de la publicacié de la convocatoria en
el BOP i finalitzara a les 10.00 hores AM del dia 6 de marg¢ de 2023, en |'apartat “Inscriu el teu
comer¢” del web https://premiosdecomercio.alicante.es, en el qual s'emplenara una breu
memoria estructurada sobre els criteris de valoracié de la modalitat triada, descripcié dels merits i
gualsevol dada susceptible de ser valorada. En el mateix apartat, s'adjuntaran fotografies de
I'establiment i altres documents acreditatius dels merits al-legats.

El material grafic aportat pels participants quedara a la disposicié de I'Ajuntament que podra
incloure'l en exposicions i/o publicacions.

3. Modalitats de premis

S'estableixen cinc modalitats de premis i en cada modalitat hi haura tres premiats, sempre que
existisquen candidats elegibles.
Els candidats només podran optar a una de les seglients Modalitats:

1. Premi Ciutat d'Alacant a la Trajectoria Empresarial: dirigit a tota mena d'establiments
consolidats a la ciutat que destaquen per una rellevant trajectoria empresarial i professional,
projecten notorietat i dinamisme, inclosos aquells en els quals s'ha produit relleu generacional.
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2. Premi Ciutat d'Alacant a la Digitalitzacid, destinat a reconeixer iniciatives que hagen contribuit
a redefinir el servei als clients, en possibilitar noves experiéncies digitals en la interaccié
comerg-client, tant a la botiga fisica com en un context online. Es valoren la posada en marxa
d'una estrategia omnicanal, la integracié de la tecnologia en el procés de compra o qualsevol
altra iniciativa original en digitalitzacio.

3. Premi Ciutat d'Alacant al Comerg Sostenible, que reconeix aquells establiments que en
I'execucid de la seua activitat (producte, processos de venda o elaboracid i servei) incorporen
bones practiques i un compromis per la corresponsabilitat i respecte amb el medi ambient.

4. Premi Ciutat d'Alacant al Comerg Novell: dirigit als establiments que hagen iniciat la seua
activitat des de I'1 de gener de 2020 i tinguen un recorregut d'almenys 6 mesos en la data de
tancament d'aquesta inscripcié i projecten una cuidada imatge en els seus espais interiors i
exteriors, complementada amb la creativitat i la qualitat en la presentacié del seu producte i/o
servei.

5. Premi Ciutat d'Alacant a I'Establiment de Proximitat: dirigit a establiments de consum
quotidia que per la seua implantacié i la identitat propia, desenvolupen una funcié social i al
mateix temps vertebradora en el seu entorn. Aspectes destacats de la modalitat: la singularitat, la
referéncia territorial, la vocacid de servei, i les xarxes de col-laboracid.

4. Premi de Categoria Especial
Premi Ciutat d'Alacant al Comerg de I'Any: s'atorgara a la candidatura que millor valoracié obtinga d'acord

amb la combinacié de les modalitats anteriors. Hi participen tots els establiments inscrits en qualsevol de
les anteriors modalitats.

5. Premi d'Exclusiva Votacié EN LiNIA
Premi Ciutat d'Alacant al Local 3.0. Hi participen tots els establiments inscrits en qualsevol de les
modalitats citades anteriorment. L'establiment amb més vots rebuts en l'apartat “Vota el teu comerg
preferit” del web https://premiosdecomercio.alicante.es , sera el guanyador. El periode de votacio s'iniciara
una vegada tancada la inscripcié de candidatures.
(Sistema de la votacid: per a assegurar |'autenticitat dels vots, s'enviara un SMS al nimero de mobil
de la persona que desitge votar amb un codi per a validar la votacié. El nimero de telefon en cap
cas sera emmagatzemat per I'Ajuntament d'Alacant (Unicament se’n registrara una empremta
digital), ni utilitzat per a cap altre fi que no siga la votacid en aquest concurs. Per raons
d'operativitat, només s'admetran nimeros de teléfon espanyols).

6. Dotacié economica

* Encadascuna de les cinc modalitats, hi haura tres premis amb la seglient dotacié economica:
© primer premi, dotat amb 3.000 euros
© segon premi, dotat amb 2.000 euros
o tercer premi, dotat amb 1.000 euros.

* La modalitat Local 3.0 esta dotada amb un unic premi de 1.000 euros, que se sumara en el cas que
també haja sigut premiat pel jurat en una altra modalitat.

e El Premi Ciutat d'Alacant al Comerg de I'Any esta dotat amb 4.000 euros, que només podria
acumular-se al premi Local 3.0.

e Els guanyadors queden facultats per a fer referéncia en la seua publicitat a la denominacié del
premi obtingut.



https://premiosdecomercio.alicante.es/

El pagament dels premis s'efectuara mitjancant transferencia bancaria al nimero de compte que hi haja en
el registre de la Tresoreria municipal, sent obligacié dels guanyadors gestionar davant I'organ competent el
document d'alta a tercers, conforme a les instruccions indicades en [Ienllag seglent:
https://www.alicante.es/es/tramites/solicitud-alta-terceros

Els premis estan subjectes a la corresponent retencié d'IRPF.

7. Preseleccié

Una vegada finalitzat el termini d'inscripcié de candidatures, un equip de treball de la Regidoria de Comerg i
Hostaleria seleccionara fins a cinc finalistes de cadascuna de les cinc modalitats a partir de la memoria, les
dades i les imatges aportades pels participants en la seua inscripcié i les obtingudes per altres mitjans que
s'estimen convenients per a verificar-les, i emetra un informe de puntuacié basat en els criteris de valoracid
assenyalats en les presents bases.

8. Jurat

Els premis seran resolts per un jurat compost per la regidora de Comerg i Hostaleria, en qualitat de presidenta
o persona en qui delegue i de tres i cinc vocals seleccionats entre persones coneixedores del sector comercial;
totes elles amb veu i vot; i un funcionari o funcionaria de I'Ajuntament d'Alacant, que exercira les funcions de
secretaria.

El jurat podra declarar desert algun premi, si no hi ha suficients candidats o la qualitat minima exigida en
alguna de les modalitats fora insuficient. També podra variar I'opcié de modalitat, si per les caracteristiques
de l'establiment s'identificara de manera clara amb una altra diferent a la triada. La decisio del jurat és
inapel-lable.

9. Criteris de valoracid

Els candidats hauran d'explicar en la memoria d'inscripcid, sobre la base dels criteris a valorar, els aspectes,
merits i qualsevol dada susceptible de ser valorada positivament pel jurat i justificar-ho amb evidencies,
documents, imatges, etc..

A) Criteris generals de valoracio
1. L'eliminacié de barreres arquitectoniques/accessibilitat de I'establiment que faciliten la
mobilitat. El candidat haura d'aportar imatges de l'interior i exterior de |'establiment que ho
demostren. Fins a 10 punts.
2. L'adhesié del candidat al Sistema Arbitral de Consum. S'aportara copia de I'adhesié. 5 punts.
3. La pertinencga a una associacié d'empresaris i/o comerciants del municipi d'Alacant. S'aportara
justificant de l'associacié. 5 punts.

B) Criteris de valoracio per a cada modalitat

Premi Ciutat d'Alacant a la Trajectoria Empresarial
Establiments que acrediten antiguitat de 15 a 20 anys (10 punts).
Establiments que acrediten antiguitat superior a 20 anys (20 punts).

Establiments que, a més del criteri 1 o 2, acrediten relleu generacional (5 punts).
Notorietat i rellevancia de I'establiment (20 punts).

PWNRE

Premi Ciutat d'Alacant a la Digitalitzacio

1. Laintroduccid de noves tecnologies en el negoci, tant en allo referit a la gestié com al procés de
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comercialitzacio (fins a 20 punts).
2. Disposa de pagina web amb possibilitat de compra en linia i/o comunicacié amb el consumidor
(fins a 20 punts).
Fa Us de marqueting digital (fins a 20 punts).
4. Incorporacidé de la innovacio i la tecnologia en el seu procés de comercialitzacid (fins a 20
punts).

w

Premi Ciutat d'Alacant a I'Establiment Sostenible

1. Serveis o productes oferits que fomenten el consum responsable, disposen de certificacié que
acredite el respecte al medi ambient, compliment de requisits d’establiment just, rendncia al
treball infantil o elaborat a partir de matéries reciclades, entre altres, (fins a 20 punts).

2. Iniciatives propies de gestié adequada de residus, reciclatge o reutilitzacid, amb vista a reduir-
los; empaquetat, utilitzacié de productes de neteja respectuosos amb el medi ambient, (fins a
20 punts).

3. Practiques d'estalvi energetic, d'aigua, aixi com I'Us de les energies renovables (fins a 20 punts).

4. Altres accions per a reduir l'impacte en el medi ambient (fins a 20 punts).

Premi Ciutat d'Alacant a I'Establiment Novell

1. Cuidada imatge en els seus espais interiors i exteriors (fins a 20 punts).

2. Creativitat i qualitat en la presentacié del seu producte i/o servei (fins a 20 punts).
3. Lainnovacié i singularitat referida al producte o al local (fins a 20 punts).

4. Aposta per la diferenciacié en la seua ubicacié (fins a 20 punts).

Premi Ciutat d'Alacant a I'Establiment de Proximitat.

1. Lareferéncia que té per al barri i per al veinat i la seua contribucié a millorar la qualitat de vida
dels residents, revitalitzar, dignificar o potenciar la zona comercial (fins a 20 punts).

2. Aposta per la diferenciacio en la seua ubicacio (fins a 20 punts).

La singularitat del producte o el servei (fins a 20 punts).

4. Altres aspectes que siguen susceptibles de valoracid (fins a 20 punts).

w

10. Lliurament de premis

Els Premis de la Ciutat d'Alacant al Comerg 2023 es lliuraran publicament en una gala, que tindra lloc el 21
de marg de 2023 al Teatre Principal d'Alacant i a la qual seran convidats tots els comerciants candidats i
candidates.

11. Normativa aplicable

A més de les normes contingudes en la present convocatoria, sén aplicables, entre altres, la Llei 38/2003, de
17 de novembre, General de Subvencions i el seu Reglament (RD 887/2006, 21 juliol), la Llei 39/2015, d'1
d'octubre, del Procediment Administratiu Comu de les Administracions Publiques i les Bases d'execucié del
Pressupost General de I'Ajuntament d'Alacant.

12. Compatibilitat

Aquests premis son compatibles amb altres subvencions, ajudes, ingressos o recursos per a la mateixa
finalitat, procedents de qualsevol Administracié o ens public o privat, nacional, de la Unié Europea o
d'organismes internacionals.



