FICHA DE ACTIVIDADES COLECTIVOS
OCTUBRE-NOVIEMBRE Y DICIEMBRE 2021

ULTIMO DIA DE PRESENTACION DE SOLICITUDES: 8 DE OCTUBRE 2021

Remita la hoja de inscripcidn por correo electrénico a: silvia.gomez@alicante.es
Nos pondremos en contacto para confirmar la inscripcién y concretar actividad.

CONCEJALIA DE CONSUMO — CENTRO EDUCATIVO DE RECURSOS DE CONSUMO (CERCA)

CESION DE INSTALACIONES

AULA SOLICITADA (Cocina, Aula 1, Aula 2,

Taller, Aula Informatica, Sala de Exposiciones) ACTIVIDAD A REALIZAR

LUGAR, FECHA Y HORA PREFERENTES
DE REALIZACION

N° ASISTENTES

DERECHOS DEL CONSUMIDOR

Se podra elegir la modalidad charla (en CERCA o en instalacion del Colectivo) o la
modalidad taller préactico, éste seré realizado en el aula de informética de CERCA (maximo
12 personas) o en el aula de informatica que disponga el colectivo (a elegir en su caso).

Duracion charlas
1 hora, taller
practico 2 horas.

MARCA CON X

CHARLA

MARCA CON X
TALLER PRACTICO
ELEGIR DIAS Y HORAS:
Lunes, miércoles, jueves de 12h a 14h. o
Viernes de 10h. a 12h. o de 12h a 14h.

NO
ASISTENTES

VIVIENDA: TRAMITES EN LA ADQUISICION O EL ALQUILER CHARLA O TALLER
SEGUROS: ¢{QUE DERECHOS TIENES COMO CONSUMIDOR? CHARLA O TALLER
SERVICIOS FINANCIEROS: EL CONSUMIDOR ANTE LAS ENTIDADES FINANCIERAS CHARLA O TALLER
SERVICIOS DE REPARACION: CONOCE TUS DERECHOS CHARLA O TALLER
COMPRAS EN ESTABLECIMIENTO COMERCIAL: TRUCOS PARA COMPRAR BIEN CHARLA O TALLER
ETIQUETADO TEXTIL Y TINTORERIAS: COMO CONSERVAR TU ROPA CHARLA O TALLER
SUMINISTROS ESENCIALES: CONOCE LOS RECIBOS DE LUZ, AGUA'Y GAS CHARLA O TALLER
SERVICIOS ESENCIALES: TUS DERECHOS EN LOS CONTRATOS TELEFONICOS CHARLA O TALLER
DERECHOS DEL CONSUMIDOR: APRENDE A RECLAMAR CHARLA O TALLER
TRANSPORTES PUBLICOS: DERECHOS ANTE LAS COMPARIAS DE TRANSPORTE CHARLA O TALLER

HOSTELERIA: AGENCIA DE VIAJES, HOTELES Y RESTAURACION ¢TENGO
DERECHOS?

CHARLA O TALLER

SEGURIDAD: CONSUMO Y PREVENCION. RED DE ALERTAS DE PRODUCTOS| CHARLA O TALLER
PELIGROSOS
TEMA LIBRE: CHARLA O TALLER



mailto:silvia.gomez@alicante.es

HABITOS SALUDABLES

Se podra elegir la modalidad charla (en CERCA o en instalacion del Colectivo) o la modalidad | Duracion charlas | MARCA CON MARCA CON X ASIS'I"\IEONTES
taller practico, éste sera realizado segun proceda, o en aula de cocina o de informatica de 1 hora, taller X EEEA(';‘I"RESLZZ'A\‘(CJC')%%S_
CERCA (maximo 12 personas) o en el aula de cocina o informatica que disponga el colectivo (a | préactico 2 horas. Lunes, miércoles, jueves de 12h a 14h. o
elegir en su caso). CHARLA Viernes de 10h. a 12h. o de 12h a 14h.
NUTRICION Y SALUD: PRINCIPALES PATOLOGIAS ALIMENTARIAS CHARLA O TALLER
NUTRICION Y SALUD: DIETA MEDITERRANEA (cocina) CHARLA O TALLER
NUTRICION Y SALUD: ALIMENTACION A PARTIR DE LOS 50 (cocina) CHARLA O TALLER
DEPORTE Y SALUD: ENVEJECIMIENTO SALUDABLE CHARLA O TALLER
PREVENCION DE ACCIDENTES Y PRIMEROS AUXILIOS. CHARLA O TALLER
CONCURSO DE COCINA PARA COLECTIVOS: “LAPIZ Y CUCHARA” CONCURSO
TEMA LIBRE: CHARLA O TALLER
NUEVAS TECNOLOGIAS
Estos talleres practicos seran realizados en el aula de informatica de CERCA con capacidad Duracion de 5 ELEGIR DIAS Y HORAS: ASISTENTES
méxima para 12 personas o en la del colectivo si dispone de aula de informatica. 2 horas. Lunes, miércoles, jueves dgelf;haalffho Viernes de 10h. a 12h. o
RELACIONES ONLINE: VIDEOLLAMADAS Y VIDEOCONFERENCIAS. TALLER
VIAJES POR LA WEB: UNA NUEVA FORMA DE CONTRATAR TUS VIAJES. TALLER
SERVICIOS PUBLICOS I: NUEVAS FORMAS TELEMATICAS DE RELACIONARSE CON LA TALLER
ADMINISTRACION (Sede electrénica Ayuntamiento de Alicante, firma digital...).
SERVICIOS PUBLICOS II: NUEVAS FORMAS TELEMATICAS DE RELACIONARSE CON LA TALLER
ADMINISTRACION (conoce pag. interesantes: sanidad, hacienda, tram...y muchas mas).
COMPRAS EN INTERNET: CONSEJOS PARA QUE NO TE ENGANEN. TALLER
ADQUISICION DE PRODUCTOS TECNOLOGICOS (Smartphone, Tablet y ordenador): TALLER

¢, CUAL COMPRO SI NO ENTIENDO?.

FORMACION DE FORMADORES (maximo dos personas por colectivo)

Con esta formacion pretendemos que personas del colectivo se formen en las diferentes materias de

consumo comprometiéndose a impartir esta formacion entre sus asociados.

MARCAR CON X |
S| DESEAIS PARTICIPAR

—p

CURSO BASICO DE INFORMATICA (8 sesiones)

OCTUBRE (por determinar)

CURSO BASICO DE FORMACION EN NUEVAS TECNOLOGIAS (6 sesiones)

NOVIEMBRE (por determinar)

CURSO BASICA DE FORMACION EN HABITOS SALUDABLES (5 sesiones)

ENERO (por determinar)

CURSO BASICO DE FORMACION EN DERECHOS DE LOS CONSUMIDORES (12 sesiones)

MARZO (por determinar)

CURSO BASICO DE MANEJO DEL MOVIL (8 sesiones)

MAYO (por determinar)

PROGRAMA DE VOLUNTARIADO EN CERCA

CERCA pone en marcha una nueva iniciativa para favorecer el voluntariado en distintos ambitos de la

ciudad para estar mas cerca de las personas y de sus derechos como consumidores. Tipos de ¢ DESEAIS PARTICIPAR EN UNA

voluntariados: Voluntariado en Asesoria, Voluntariado en eventos, Voluntariado de formacion,
Voluntariado sobre servicios publicos, Voluntariado de investigacion.

REUNION INFORMATIVA? —TP

(S| O NO)




